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DIE GESAMTLOSUNG FUR KART-BAHNEN
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Der kart race manager ist eine Gesamtlosung fir
Kart-Bahnen und umfasst alle dafiir wichtigen Funktionen
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Aufnahme und Verwaltung
der Kundeninformationen

Die Kunden erfassen ihre Daten (Name, Adresse, Ge-
burtsdatum usw.) selber an separaten Erfassungster-
minals. Der Kunde kann sich auch fir den Newsletter
oder die automatische Ranglistenzustellung per E-Mail
einschreiben. Es kénnen beliebig viele solcher Termi-
nals aufgestellt werden.

Fingerprint Reader

Von Stammkunden kann der Fingerabdruck registriert
und flr die einfache und schnelle Anmeldung fUr die
Rennen verwendet werden.

Ticketverkauf

Es koénnen verschiedene Tickets mit unterschiedlichen
Preisen (auch Kategorieabhangig) definiert werden.
Es wird automatisch der Preis der glnstigsten Kate-
gorie vorgeschlagen. Preiskategorien kénnen auch Al-
tersabhangig definiert werden. Die Kunden werden
automatisch aufgrund des Geburtsdatums diesen Ka-
tegorien zugeteilt.

Kundenguthaben

Die Verwaltung von Kundenguthaben ermdglicht eine
einfache und effiziente Bedienung der Stammkunden
und erhdht die Kundenbindung wesentlich.

Renneinteilung

Die Fahrer werden manuell auf die einzelnen Rennen
eingeteilt. FUr jedes Rennen ist ersichtlich, wieviele Teil-
nehmer bereits zugeteilt sind und wieviele noch Platz
haben. Die einzelnen Rennen werden auch in einer Time-
line angezeigt, so dass dessen Status und die voraus-
sichtliche Startzeit ersichtlich sind.

Rennmodus

Rennen koénnen auf unterschiedliche Arten durchge-
flhrt und bewertet werden: Renndauer auf Zeit, An-
zahl Runden oder freies Fahren. Die Rangliste kann
nach schnellster Rundenzeit oder nach der meisten
Anzahl Runden erstellt werden.

Zeitmessung und Auswertung

Wahrend dem Rennen werden die Rundenzeiten aller
Teilnehmer aufgenommen und gespeichert. Fir jedes
Rennen wird neben der Rangliste auch eine Auswer-
tung mit allen Rundenzeiten ausgegeben sowie die An-
zahl Runden, Bestzeit, Geschwindigkeit, personliche
Bestzeit usw. aufgeflihrt. Da die Daten personenbe-
zogen gespeichert werden, kénnen Tages-, Monats-

oder Jahres-Ranglisten erstellt werden. Weitere Fea-
tures: automatischer E-Mail-Versand der Rangliste an
die Kunden und Upload der Bestzeiten auf die Web-
seite des Kart Betreibers.

Gruppen

Eine beliebige Anzahl Teilnehmer kdnnen als Gruppe zu-
sammengefasst und auf mehrere Rennen verteilt wer-
den. Die Rangliste kann Uber mehrere Rennen der Grup-
pe erstellt werden. Zudem k&nnen aufgrund der Rangli-
ste direkt weitere Rennen erstellt werden (Quali, Final).
Fur die Abrechnung der Gruppe wird ein detaillierter
Rapport mit allen Fahrten sowie Essen/Getranke erstellt.
Falls gewtinscht, wird auch eine Rechnung gedruckt.

Anzeigetafel

Wahren dem Rennen wird der aktuelle Stand des Ren-
nes mit Bestzeit und letzter Rundenzeit aller Teilnehmer
auf eine Anzeigetafel ausgegeben.

Reservationen

Reservationen werden direkt im Kart Race Manager
verwaltet. Die Angaben zur Reservation wie Anzahl
Teilnehmer, Reservationsdauer sowie Zusatzleistungen
(Apéro, Essen, Pokal usw.) kénnen direkt als Bestati-
gungsmail an den Kunden gesendet werden. Die reser-
vierte Zeit wird im Kart Race Manager angezeigt.

Kassen-Applikation

Die Kassen-Applikation ist fir einen Touchscreen aus-
gelegt. Die Artikel konnen frei auf virtuellen Tasten zuge-
wiesen werden. Das Tastaturlayout kann beliebig kon-
figuriert und zusammengestellt werden. Die Konfigu-
ration erfolgt zentral. Es kdnnen beliebig viele Kassen
definiert und verwendet werden. Getranke und Spei-
sen kénnen an jeder Kasse auch auf eine Gruppe ge-
bucht werden, so dass diese am Ende auf der Ab-
rechnung der Gruppe erscheinen.

Tagesrapport, Statistiken

Kart Race Manager bietet eine Vielzahl von Auswer-
tungsmdglichkeiten wie Tages-, Monats- oder Jahres-
rapport, Bestzeitenlisten, beste Kunden, Herkunft der
Kunden, Umsatzkennzahlen usw. Viele Auswertungen
koénnen auch exportiert und z.B. als Datenquelle fur
Serienbriefe oder Newsmails weiterverwendet werden.

Erweiterbarkeit

Sie vermissen noch Funktionen? Kart Race Manager
ist ausbaufahig und lasst sich auf Ihre Bedurfnisse an-
passen.

Der Karte Race Manager ist ein Schweizer Produkt. %>
Der Support erfolgt direkt durch das deutschsprachige Entwickler-Team.

Die Vorteile auf einen Blick
& Einfache und schnelle Bedienung
c Zeitersparnis fiir Personal,
weniger Wartezeit fiir Kunden
€ Detaillierte und qualitative
Kundeninformationen
C Bessere Kundenbindung durch
personalisierte Informationen
C Diverse Auswertungen auf Knopfdruck
€ Anpassung an Ihre Bediirfnisse
< Verwaltung von Kundenguthaben
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